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(Belastungs-)Flexibel in die Zukunft

Wie Unternehmen schwankende Nachfrage klug ausgleichen konnen
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Der Wandel vom Verkédufer- zum Kaufermarkt ist eine der grol3en Herausforderun-
gen, der sich Unternehmen zuklinftig stellen miissen. Ein stark schwankender Kun-
denbedarf verlangt den Unternehmen steigende Mengen- und Terminflexibilitét ab.
Dadurch gewinnt die Belastungsflexibilitdt an Bedeutung.

Genau wie im personlichen Arbeitsalltag kommt es auch in einem Produktionspro-
zess auf die richtige Balance an: Die Belastung in Form von Fertigungsauftragen
und die Leistung, etwa in Form von Personalkapazitat, missen langfristig im Gleich-
gewicht stehen. Infolge zusehends turbulenter werdender Absatzmarkte ist das aber
nicht immer der Fall. Nachfrageschwankungen entstehen beispielsweise durch
Sondereffekte wie die Abwrackpramie, die vor einigen Jahren fir einen plétzlich
steigenden Bedarf nach Neuwagen sorgte. Solche Nachfrageschwankungen au-
Rern sich in Form sogenannter Belastungsstreuung.

Um auf diese Belastungsstreuungen reagieren zu kdonnen, stehen Unternehmen
zwei grundsatzlich verschiedene Mallnahmen zur Verfigung: Sie kdnnen entwe-
der die vorhandenen Kapazitaten anpassen oder die in der Produktion entstehende
Belastung ausgleichen. Inwieweit Belastungen tatsachlich verschoben oder aus-
geglichen werden kdnnen, gibt die sogenannte Belastungsflexibilitat an. Stellhebel
hierfur sind zum Beispiel die Verschiebung der Start- und Endtermine von Auftragen,
Losteilungen und -zusammenfassungen, die Fremdvergabe von Arbeitsschritten
oder das Ausweichen auf andere Arbeitssysteme.

Belastungsflexibilitat wird erstmals messbar

Doch wie kann die vorhandene oder benétigte Belastungsflexibilitdit gemessen wer-
den? Unter welchen Randbedingungen kann die Belastungsflexibilitat sinnvoll an-
gepasst werden — und wie kann das entstehende Potenzial im Praxiseinsatz gezielt
ausgenutzt werden?

Diesen Fragen gehen Ingenieure des IPH in einem aktuellen Forschungsprojekt
nach. Dazu werden unter anderem Einflussfaktoren auf die Belastungsflexibilitat
untersucht und Anpassungsmadglichkeiten abgeleitet. Diese werden anschlielend
mittels eines mathematischen Modells bewertet. Auf diese Weise lasst sich die Be-
lastungsflexibilitdt erstmals messen und gezielt beeinflussen.
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Unternehmen kdénnen Geld sparen

Um das Potenzial der Belastungsflexibilitat in Unternehmen zu heben, werden ab-
schlielfend bestehende Verfahrensregeln der Produktionsplanung und -steuerung
um Erkenntnisse aus dem Forschungsprojekt erweitert. So kénnen Unternehmen
zukunftig durch einen klug organisierten Produktionsprozess die Nachfrageschwan-
kungen bedienen und zugleich Kosten sparen.

Denn im Gegensatz zur Kapazitatsflexibilitat bietet die Ausnutzung der Belastungs-
flexibilitat in der Regel Kostenvorteile. Beispielsweise verursacht der Einsatz flexi-
bler Kapazitaten, wie etwa zusatzlicher Nachtschichten, fiir das produzierende Un-
ternehmen zusatzliche Kosten durch Lohnzuschlage fir die Arbeiter. Wird hingegen
der Stellhebel der Belastungsflexibilitat angewendet, zum Beispiel durch das Aus-
weichen auf andere Arbeitssysteme, kénnen schwankende Absatzmengen tenden-
ziell kostengunstiger bedient werden.

Das Projekt ,Bewertung und Nutzung von Belastungsflexibilitdt zur Adaption des
Kapazitdtsbedarf an das Kapazitdtsangebot in der Produktion® (NY 4/41-1) wird mit
Mitteln der Deutschen Forschungsgemeinschaft (DFG) geférdert.
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